（附1）培训事项

课程设置：
【中国医疗体制改革及医患纠纷预防与处理政策解读】。解读医疗体制改革及医患纠纷预防与处理政策，解读先进省市有关法规、规章。特别是十九大以来有关全面深化体制改革的方针政策。

【主讲人】：北京大学教授、中国政法大学教授   

【《医疗纠纷预防与处理条例》与危机处置】医患纠纷是政府和全社会关注的焦点问题，随着《医疗纠纷预防与处理条例》的颁布实施，医患纠纷调解将从行政调解向民间第三方调解转变，调解程序也将更加完善规范。医患纠纷调解员一定要了解掌握新政策，学习新形势下的医疗纠纷预防与处理方法，才能保证不犯原则性错误，才能保证医院的规范化经营管理。（考察国内外先进医患调解单位）

【主讲人】：我国第一部《医用法学教程》作者 王绍林 教授主讲。

三、【一带一路给医院带来的新机遇】建设人类命运共同体和一带一路的伟大倡议，打破了相对封闭的国界，实现全世界的互联互通，也为我国的医疗事业特别是中医药事业带来了千载难逢的发展机遇。马来西亚医疗服务在亚洲第一，世界第二。医药从业者的专业资格均获得国际承认，马来西亚医生精通中英双语，华人在马来没有医患沟通障碍。马来西亚的医患纠纷发生率非常低，很多经验值得我们学习和借鉴。 

（考察马来西亚医学院、医院运作模式，与马来西亚卫生部及政府部门洽谈项目合作）

【主讲人】：马来西亚中国丝绸之路多元文化协会驻中国办事处主任：王新刚。

四、【医患纠纷心理疏导】心理学与我们的日常生活和管理活动有着密不可分的关联。是在社会文化建设中，在人际沟通方面、情绪管理方面，特别是医患纠纷初发期对当事医生的心理减压和对患者及家属的沟通与心理疏导方面起着至关重要的作用。

【主讲人】：心理学教授、国家级心理咨询师   钱东霞

五、【医患纠纷处置中常见的法律应用】全面依法治国基本方略，决定了今后在医患纠纷处置中不能再拍脑袋，不能再花钱息事宁人。要严格按照法律法规、按程序处置医患纠纷。特别强调医疗机构在医疗活动中所负的法律责任，怎样规避这些法律责任？

【主讲人】法学教授  王冷

六、【医事损害司法鉴定程序及常见问题处置】医疗损害司法鉴定及责任划分是医患纠纷处置中不可缺少的程序，在医患纠纷处置过程中起着重要的作用。

【主讲人】司法鉴定机构资深鉴定人 刘惠勇

七、【特色科室建设】据2016年心血管病报告，心血管病现患人数2.9亿，心血管病死亡率居首位，占居民疾病死亡构成的40%以上。心血管病成为了多发病高危病种，在各地医院建立心血管康复治疗中心就成了当务之急。

【主讲人】：河南中医药大学硕士生导师 杜廷海教授

八、【洛阳、南阳、商丘、安阳等地先进经验交流】洛阳、南阳、商丘、安阳等地先进经验各有特色，不论是组织形式还是运作模式其成功经验，值得各地学习借鉴。

九、参加学习班人员及所在医院可参加《医事纠纷调解与诉讼教程》的编写工作，医院主要领导可进入编委会，并筛选各地医院的典型案例编入书中。《医事纠纷调解与诉讼教程》目录附后。

【学习时间】：周六、周日2天。

【培训人员】：各地市县卫计委、医患纠纷调解委员会、各级医院负责医患纠纷调解的领导及负责人、各科室主任。

【培训地点】：河南中医药大学   吉隆坡

【咨询电话】：0371-55219287、13663853952

【报名地址】：花园路28号科学院生物研究所111室

河南省国际医疗保健互助促进会

医患纠纷调解工作委员会


